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@ Es wlrd Dienste-Server (SRV) vorgestellt auf den ein 
Teilnehmor (S), der eina Mitfahrgelagenhait sucht, uber ein 
Telekommunikatlonsnete (TNW) zugreift, um dort Angebote 
zu Mitfahrgelegenharten, die Teilnehmer (01, 02, 03) anbia- 
ten, einzuholan und auszuwahlen. Dar Dienata-Server arbai- 
tet nach einem vorgestallten Verfahren zum VermitteIn von 
Mitfahrgelegenheiten und enthSIt eine Schnittsteilenschal- 
tung (IF)* die Ihn mit einer Vermittlungsstelle {SWT) varbin- 
dat und die einen Ruf daa auchanden Tailnehmera (S) 
empfangt, und einen Datenspelcher (DB), der DatensStze 
apaichart, die Angabon zu dan angebotenen Mitfahrgelegen- 
heiten enthalten und die jeweils einem dar biatanden 
Teilnehmer (01, 02, 03) zugeordnet sind. Au&ardem enthalt 
der Dienste-San^er ainan Prozesaor (PROC), dar eine 
Spracheingaba von Eingangadaten, die der auchende Teil- 
' nehmer (S) eingibt und die Angaben zu der gesuchten 
I Mitfahrgelegenhait enthalten, eteuert; der die Eingangsda- 
I ten mit den Datenaatzen vergleteht; und der eine Sprachaua- 
gabe von denjenigen DatanaStzan, die mit den Eingangada- 
ten Qbereinstimmen, steuert. Die Nutzung dieses Talekom- 
munikationsdianstea 'VermitteIn von Mitfahrgelegenheiten' 
tst einfach und leicht zu handhaben. 
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Beschreibung 

Es ist bekannt in einem Telekomniunikationsnetz Te- 
lekommunikationsdienste, wie etwa das sogenannte 
"Telefonbanking", fur die Teilnehmer bereitzustellen 
uhd dafur ' Verfahren und Vorrichtungen einzusetzen, 
bei denen Informationen mitteis Spracheingabe, Spei- 
cherung und Sprachausgabe erfaBt, gespeichert bzw. 
ausgegeben werden. 

Aus DE 32 21 685 Al ist bekannt fur die Teiinehmem 
eines Telekommunikationsnetzes einen Sprachspei- 
cherdienst anzubieten, bei dem ein erster Teilnehmer 
eine Nachricht far einen zweiten Teilnehmer auf einen 
mit einer Vermittlungsstelle verbundenen Dienste-Ser- 
ver (siehe dort Speichereinrichtung SM in Fig.) aufspre- 
chen kann, falls der zweite Teilnehmer nicht erreichbar 
ist Die Nachricht wird in dem Dienste-Server "teilneh- 
merzugeordnet", d. h. fur den zweiten Teilnehmer, ge- 
speichert und kann durch diesen Teilnehmer abgefragt 
werden. Die Teilnehmer greifen durch Betatigung von 
Eingabemitteln und durch Eingabe von Kennungen auf 
den Dienste-Server zu. 

Weiterhin ist es bekannt, in einem Datenkommunika- 
tionsnetz, wie etwa dem sogenannten Internet, Informa- 
tionen unter Teiinehmem auszutauschen. Die Teilneh- 
mer greifen dazu mitteis eines Datenterminals (z. B. ei- 
nes Personalcomputers) auf einen Dienste-Server zu. 
Em bekannter in solchen Datenkommimikationsnetzen 
angebotener Dienst ist das Vermitteln von Mitfahrgele- 
genheiten. Ein Teilnehmer, der eine ^4itf ahrgelegenheit 
sucht und auf den Dienste-Server zugreift, holt mitteis 
Tastatureingabe Angebote zu Mitfahrgelegenheiten 
ein. Auf dem dem Bildschirm werden ihm die Angebote 
zur Auswahl angezeigt 

Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfahren zum Ver- 
mitteln von Mitfahrgelegenheiten und einen danach ar- 
beitenden Dienste-Server fiir ein Telekommunikations- 
netz anzugeben, die fur die Teilnehmer den Zugriff auf 
den Dienste-Server und die Nutzung dieses Dienstes 
einfach und leicht handhabbar gestalten. 

Die Aufgabe wird gelost durch ein Verfahren nach 
Anspruch 1 und durch einen Dienste-Server nach An- 
spruch 5. 

Das Vermitteln von Mitfahrgelegenheiten wird erfin- 
dungsgemafi durch einen Dienste-Server eines Tele- 
kommunikationsnetzes und mitteis Spracheingabe und 
Sprachausgabe durchgefuhrt Dadurch kdnnen die Teil- 
nehmer diesen Dienst "Vermittebi von Mitfahrgelegen- 
heiten" in Form eines sprachgesteuerten Telefondien- 
stes nutzen. 

AuBerdem werden in den nebengeordneten Anspru- 
chen ein Verfahren und ein Dienste-Server zum Spei- 
chern von Datensatzen, die Angaben zu angebotenen 
Mitfahrgelegenheiten enthalten, angegeben. 

Im weiteren wird die Erfindung anhand eines Ausfiih- 
rungsbeispiels und unter Zuhilfenahme folgender Zeich- 
nungen beschrieben: 

Fig. 1, die ein schematische Darstellung eines Tele- 
kommunikationsnetzes mit einem Dienste-Server zeigt; 

Hg. 2a u. b, die ein Ablaufdiagramm des Verfahrens 
zum Vermitteln von Mitfahrgelegenheiten zeigen. und 

Fig. 3, die schematisch eine Datenbankstruktur des 
Datenspeichers innerhalb des Dienste-Servers zeigt 

In Fig. 1 ist ein Telekommunikationsnetz TNW dar- 
gestellt, das eine Vermittlungsstelle SWT enthalt, an die 
Teilnehmer S, Ol, 02 und 03 angeschlossen sind. Au- 
Berdem ist an die Vermittlungsstelle SWT ein Dienste- 
Server SRV mit einer Schnittstellenschaltung IF und 
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einem Prozessor PROC und einem Datenspeicher D 
angeschlossen. Der Teilnehmer S ist ein Teilnehmer, der 
eine Mitfahrgelegenheit sucht Er wird daher im weite- 
ren auch suchender Teibiehmer genannt Die anderen 
5 Teilnehmer Ol, 02 und 03 sind Teilnehmer, die Mit- 
fahrgelegenheiten anbieten. Sie werden daher im weite- 
ren auch bietende Teilnehmer genannt Die Teilnehmer 
sind mit der Vermittlungsstelle SWT direkt oder indi- 
rekt Qber eine weitere Vermittlungsstelle verbunden. In 
10 Fig. 1 ist beispielsweise der bietende Teilnehmer 03 
uber eine weitere Vermittlungsstelle mit der Vermitt- 
lungsstelle SWT verbunden. 

Der in Fig. 1 dargestellte Dienst-Server SRV enthalt 
eine Schnittstellenschaltung IF zum AnschluB an die 
15 Vermittlungsstelle SWT, Diese Schnittstellenschaltung 
bildet hier einen TeilnehmeranschluB nach, so dafi der 
Dienste-Server SRV gleich wie ein Teilnehmerendgerat 
an die Vermittlungsstelle SWT angeschlossen ist Bei 
diesem Beispiel ist die Vermittlungsstelle eine digitale 
20 Vermittlungsstelle, und der Dienste-Server ist fiber eine 
ISDN-Leitung mit dieser Vermittlungsstelle verbunden. 

Der Dienste-Server enthalt auBerdem einen mit der 
Schnittstellenschaltung IF verbundenen Prozessor 
PROC und einen damit verbundenen Datenspeicher 
25 DB. In diesem Beispiel ist der Dienste-Server auf der 
Basis eines Personal-Computers aufgebaut: der Prozes- 
sor ist der Mikroprozessor und der Datenspeicher ist 
der Festplattenspeicher dieses Personal-Computers. 
Dadurch kann der Dienste-Server SRV mit einfachen 
30 Mittehi realisiert werden. Fur jeden der mit der Ver- 
mittlungsstelle verbundenen Teilnehmer S, 01, 02 und 
03 ist schematisch jeweils ein Teihiehmerendgerat in 
Fig. 1 dargestellt Es kdnnen analoge oder digitale Teil- 
nehmerendgerate, das heiBt zum Beispiel herkommiiche 
35 Telefone, verwendet werden. 

Das erfindungsgemaBe Verfahren und die Arbeits- 
weise des in Fig. 1 dargestellten Dienste-Servers SRV 
wird nun unter Hinzuziehung der Fig. 2 beschrieben, die 
sich aus den Fig. 2a und 2b zusammensetzt: 
40 In Fig. 2 ist schematisch ein Ablaufdiagramm zu dem 
Verfahren 100 zum Vermitteh von Mitfahrgelegenhei- 
ten dargestellt Das Verfahren 100 beginnt mit einem 
Schritt 110, bei dem der suchende Teilnehmer S den 
Dienste-Server SRV anruft um den Dienst 'Vermitteln 
45 von Mitfahrgelegenheiten" zu nutzen. Darauf folgt ein 
Schritt 120, bei dem innerhalb des Dienste-Servers ein 
Zahler N auf Null gesetzt wird und bei dem der Dienste- 
Server an den suchenden Teilnehmer eine Sprachausga- 
be ausgibt um ihn zu begrQBen. Nun folgt eine Schleife 
50 mit den Schritten 130 bis 133, die durchschritten wird, 
um Eingangsdaten INPUT aufzunehmen, die Angaben 
zu der gesuchten Mitfahrgelegenheit enthalten. 

Die Eingangsdaten INPUT umfassen zum ersten den 
Ausgangsort, zum zweiten den Zielort und zum dritten 
55 die Abfahrtzeit fur die gesuchte Mitfahrgelegenheit In 
einem ersten Schritt 130 wird der Zahler N um 1 erhoht, 
um in einem nachfolgenden Schritt 131 das erste Ein- 
gangsdatum (INPUT = Ausgangsort) aufzunehmen. 
Dazu wird der suchende Teibiehmer mitteis Sprachaus- 
gabe aufgefordert, dieses Eingangsdatum zu nennen. In 
emem nachfolgenden Schritt 132 gibt der suchende Teil- 
nehmer mitteis Spracheingabe den Ausgangsort ein, in 
diesem Beispiel die Stadt Hannover. Danach pruft der 
Dienste-Server die Spracheingabe, Falls eine fehlerhaf- 
65 te Spracheingabe festgestellt wird, wird der Schritt 131 
wiederholt Ist die Spracheingabe fehlerfrei, wird das 
Eingangsdatum in einen Datensatz DS, der dem suchen- 
den Teibiehmer zugeordnet ist, gespeichert Danach 
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wird die Schleife mit den Schritten 130 bis 133 wieder- 
holt, um das zweite Eingangsdatum. d. L den Zielort fiir 
die gesuchte Mitfahrgelegenheit, aufzunehmen. In ei- 
nem dritten Durchlauf dieser Schleife wird zura SchluB 
die* AbfahrtS2:eit aufgenommea 

Sind alle Eingangsdaten aufgenommen, so werden in 
einem nachfolgenden Schritt 140 diese mit Datensatzen 
DOl, D02 usw. vergleichen. Diese Datensatze enthal- 
ten Angaben zu Mitfahrgelegenheiten, die die bietenden 
Teilnehraer 01, 02 und 03 anbieten. Demnach ent- 
spricht jeder dieser Datensatze einem Angebot zu einer 
der angebotenen h4itf ahrgelegenheiten. Nun wird in ei- 
nem nachfolgenden Schritt 141 gepruft, welche dieser 
Datensatze DOl, D02 und DOS mit den eingegebenen 
Emgangsdaten INPUT ubereinstimmen. Der Grad der 
Obereinstimmung muB nicht 100% betragen, sondem 
kann auch einen anderen Wert, zum Beispiel 80%, an- 
nehmen. Dieser Wert, der dem Korrelationsgrad zwi- 
schen den Datensatzen und den Eingangsdaten ent- 
spricht, ist frei bestimmbar. 

Diejenigen der Datensitze, die den Eingangsdaten 
sehr stark ahnein, das heiBt, die hier mehr als 80% mit 
den Eingangsdaten ubereinstimmen, werden dann mit- 
tels Sprachausgabe an den suchenden Teihiehmer S aus- 
gegeben. 

Zur Verdeutlichung des in Schritt 140 durchgefiihrten 
Vergleiches und der im Schritt 141 durchgefiihrten 
Sprachausgabe wird hier auf Fig. 3 verwiesen. in der 
schematisch eine Datenbankstruktur fur den Datenspei- 
cher DB dargestellt ist Wie in Fig. 3 zu sehen, sind in 
dem Datensatz DS, der dem suchenden Teilnehmer S 
zugeordnet ist, folgende Emgangsdaten enthalten: 

Der Ausgangsort "Hannover^, der Zielort "Berlin", die 
Abfahrtszeit "10.00 Uhr" und zusatzlich die Angabe der 
Personenzahl (hier "1"). Durch Vergleich dieser Ein- 
gangsdaten mit den Datensatzen DOl bis D03, die den 
bietenden Teihiehmem zugeordnet sind, wird in diesem 
Beispiel festgestellt, daB die Datensatze DOl und DOS 
den Eingangsdaten ahnein. Im Datensatz DOl, der dem 
zu bietenden Teihiehmer 01 zugeordnet ist, sind eben- 
falls der Ausgangsort "Hannover" und der Zielort "Ber- 
lin'* abgelegt Lediglich die Abfahrtszeit ist hier auf 1 1.00 
Uhr und die Personenzahl auf 2 festgelegt Der Daten- 
satz DOS unterscheidet sich von den Eingangsdaten le- 
diglich in der Abfahrtszeit, die hier auf 13.00 Uhr festge- 
legt ist Die Angaben in dem Datensatz D02 imterschei- 
den sich von den Eingangsdaten sowohl in der Abfahrts- 
zeit (hier "14.00 Vhx^ als auch in der Personenzahl (hier 
"2"). Diese Abweichungen sind zu groB, so daB lediglich 
die Datensatze DOl und DOS in der Sprachausgabe 
nach Schritt 141 ausgegeben werden. Die Sprachausga- 
be an den suchenden Teilnehmer erfolgt beispielsweise 
mit folgenden Worten: 

"Es gibt folgende Angebote: 
Angebot A: Mitfahrgelegenheit von Hannover nach 
Berlin, Abfahrtszeit 11.00 Uhr, freie Piatze fur 2 Perso- 
nen. 

Angebot B: Mitfahrgelegenheit von Hannover nach 
Berlin, Abfahrtszeit 13.00 Uhr, freie Platze fiir 1 Person. 
Bitte ein Angebot auswahlen". 

In einem Schritt 150 wahlt nun der suchende Teilneh- 
mer S eines der Angebote aus, hier etwa das Angebot A. 
Danach wird in einem Schritt 160 gepruft, ob die 
Spracheingabe richtig oder falsch ist Bei einer fehJer- 
haften Spracheingabe wird der Schritt 141 wiederholt 
Wurde vom suchenden Teilnehmer ein "Nein" eingege- 
ben, so ist das Verfahren beendet Ansonsten wird in 
einem nachfolgenden Schritt 170 der Zahler auf Null 



gesetzt AuBerdem wird mittels Sprachausgabe das aus- 
gewahlte Angebot best^dgt sowie um die Eingabe von 
Angaben zu dem suchenden Teilnehmer S gebeten. 
Dazu wird ein zusatzlicher Datensatz DS+ angelegt 
5 und in einer Schleife mit den Schritten 180 bis 183 wer- 
den diese Angaben, die die Personendaten zu dem su- 
chenden Teilnehraer betreffen, abgefragt Die Aufnah- 
me der Personendaten, wie Name, Vomame, Adresse 
und Telefonnummer des suchenden Teilnehmers, er- 
10 folgt mittels Spracheingabe und Sprachausgabe, ahnlich 
wie bereits oben anhand der Aufnahme der Eingangsda- 
ten INPUT beschrieben. Sind die Personendaten aufge- 
nommea so wird m einem Schritt 190 ein Datensatz 
DOl -I- ausgegeben, der dem bietenden Teilnehmer 01 
15 zugeordnet ist Dieser Datensatz Dl + enthalt folgende 
Angaben zu dem bietenden Teilnehmer 01, der das aus- 
gewahlte Angebot gemacht hat: 
die Personendaten, wie Name, Vomame, Adresse und 
Telefonnummer sowie weitere Daten, wie den Fahr- 
20 zeugtyp, das Fahrzeugkennzelchen und den Treffpunkt 
Durch Sprachausgabe dieser Angaben wird der suchen- 
de Telbehmer S voilstlndig dardber informiert, wer das 
ausgewahlte Angebot macht und wo genau er den an- 
bietenden Teilnehmer zur Abfahrtszeit treffen kann. 
25 Das oben beschriebene Verfahren 100 wird von dem 
Dienste-Server SRV durchgefuhrt Durch die von dem 
Dienste-Server gesteuerte Spracheingabe und Sprach- 
ausgabe kann der suchende Teilnehmer sehr einfach 
den Dienst "Vermitteln von Mitfahrgelegenheiten" nut- 
30 zen. Die Steuerung der Spracheingabe und der Sprach- 
ausgabe erfolgt durch hier nicht dargestellte Mittel zur 
Spracherkennung. 

Das Verfahren 100 und der danach arbeitende Dien- 
ste-Server SRV ermoglichen es, fQr Teilnehmer eines 
55 Telekonmiunikationsnetzes dber ein herkdmmliches 
Teihiehmerendgerat, das heiBt iiber ein einfaches Tele- 
fon, Angebote zu Mitfahrgelegenheiten einzuholen und 
auszuwahlen. Der Einsatz von Datenterminals ist nicht 
erforderlich- Da zwischen den Teilnehmem und dem 
40 Dienste-Server keine Datensignale, sondem Sprachsi- 
gnale ausgetauscht werden, kann das Telekommunika- 
tionsnetzsehr einfach ausgefuhrt sein. 

Der oben beschriebene Dienste-Server SRV ist iiber 
einen TeilnehmeranschluB, hier z. B. iiber einen ISDN- 
45 AnschluB, mit der Vermittlungssteile verbunden. Durch 
die Wahl einer dem Dienste-Server zugeordneten Ruf- 
nunmier kdnnen die Teilnehmer auf diesen Dienste-Ser- 
ver schnell und einfach zugreifen. 
Es ist auch denkbar, den Dienste-Server in die Ver- 
so mittlungsstelie zu integrieren oder die Vermittlungsstei- 
le selbst mit den oben beschriebenen technischen Mit- 
teln zum Verraittehi von Mitfahrgelegenheiten auszu- 
statten, d. h. mit dem Prozessor und mit dem Datenspei- 
cher auszustatten. Unter dem Begriff "Vermittlungsstel- 
55 le" werden hier auch sogenannte Telekommunikations- 
anlagen, also Nebenstellenanlagen verstanden. 

Um die fur das beschriebene Verfahren benotigten 
Datensatze mit den Angaben zu den angebotenen Mit- 
fahrgelegeheiten bereitzustellen, wird auch ein Verfah- 
60 ren zum Speichem von diesen Datensatzen vorgeschla- 
gen, bei dem mittels Spracheingabe die Angaben zu der 
gesuchten Mitfahrgelegenheit in den Dienste-Server 
eingegeben werden und danach in dem Datensatz, der 
diesem bietenden Teilnehmer zugeordnet wird, gespei- 
65 chert werden. Es ist vorteilhaft zusatzlich zu den Daten- 
satzen, die Angaben zu den angebotenen Mitfahrgele- 
genheiten enthahen, noch entsprechend viele mit den 
Datensatzen verknupfte zusatzliche Datensatze, die An- 
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gaben zu den bietenden Teilnehmer, die die Mitfahrge- 
legenheiten anbieten, enthalten, zu speiciiern. 

Vorgeschlagen wird auch der Dienste- Server zum 
Speichem von diesen Datensatzen, die Angaben zu an- 
gebotenen Mitfahrgelegenheiten enthalten, und zur Be- 5 
rcitstellung der Datensatze fur einen suchenden Teil- 
nehmer, der eine Mitfahrgeiegenheit sucht und der aber 
ein Telekommunikationsnetz auf den Dienste-Server 
zugreift, um dort die Angaben aus den Datensatzen ab- 
zufragen. Dieser Dienste-Server enthalt dazu eine to 
Schnittstellenschaltung, die den Dienste-Server mit ei- 
ner Vermittlungsstelle des Telekommunikationsnetzes 
verbindet und die einen Ruf eines bietenden Teilneh- 
mers, der eine Mitfahrgeiegenheit bietet, empfangt und 
einen Prozessor, der eine Spracheingabe von den Anga- 15 
ben, die der bietende Teihiehmer eingibt, steuert; und 
der das Speichem dieser Angaben in dem Datensatz, 
der dem bietenden Teilnehmer snigeordnet ist, steuert 
AuBerdem enth&lt der Dienste-Server einen mit dem 
Prozessor verbundenen Datenspeicher, der den Daten- 20 
satz, der die Angaben zu der angebotenen Mitfahrgeie- 
genheit enthalt, speichert 

Zum Speichem der Datensatze wird auch eine Ver- 
mittlungsstelle fur ein Telekommunikationsnetz vorge- 
schlagen. Die Vermittlungsstelle enthalt zum Speichem 25 
und zur Bereitstellung der Datensatze fur einen suchen- 
den Teilnehmer, der eine Mitfahrgeiegenheit sucht und 
der uber das Telekommunikationsneu auf die Vermitt- 
lungssteUe zugreift, um dort die Angaben aus den Da- 
tensatzen abzufragen, eine Empfangsschaltung, die ei- 30 
nen Ruf eines bietenden Teilnehmers, der erne Mitfahr- 
geiegenheit bietet, empfangt AuBerdem enthalt die 
Vermittlungsstelle einen mit der Empfangsschaltung 
verbundenen Prozessor, der eine Spracheingabe von 
den Angaben, die der bietende Teilnehmer eingibt, steu- 35 
ert; und der das Speichem dieser Angaben in dem Da- 
tensatz, der dem bietenden Teilnehmer zugeordnet ist, 
steuert Die Vermittlungsstelle enthalt auBerdem einen 
mit dem Prozessor verbundenen Datenspeicher, der den 
Datensatz, der die Angaben zu der angebotenen Mit- 40 
fahrgelegenheit enthalt, speichert 

Durch die Erfindung werden Verfahren mit Sprach- 
eingabe und mit Sprachausgabe und Vorrichtungen vor- 
geschlagen, die eine einfach zu handhabende Nutzung 
des Dienstes durch den suchenden Teilnehmer und auch 45 
durch den bietenden Teilnehmer ermoglichen. 

Patentansprttche 

1. Verfahren (100) zum Vermitteln von Mitfahrgele- 50 
genheiten, bei dem ein suchender Teilnehmer (S), 
der eine Mitfahrgeiegenheit sucht, uber ein Tele- 
kommunikationsnetz (TNW) auf einen Dienste- 
Server (SRV) zugreift mid dort Angebote zu Mit- 
fahrgelegenheiten, die bietende Teilnehmer (Ol, 55 
02, 03) anbieten, einholt und auswahit, mit folgen- 
den Schritten: 

— der Dienste-Server (SRV) wird uber das 
Telekommunikationsnetz (TNW) von dem su- 
chenden Teilnehmer (S) angerufen (110); 60 

— mittels Spracheingabe werden Eingangsda- 
ten (INPUT), die Angaben zu der gesuchten 
Mitfahrgeiegenheit enthalten, m den Dienste- 
Server eingegeben (1 32); 

— die Eingangsdaten (INPUT) werden mit 55 
Datensatzen (DOl, D02, D03) verglichen 
(140), die in dem Dienste-Server (SRV) gespei- 
chert sind, die Angaben zu den angebotenen 



Mitfahrgelegenheiten enthalten und die Je- 
wells einem der bietenden Teilnehmer (01, 02, 
03) zugeordnet sind; 

— dem suchenden Teihiehmer (S) werden An- 
gebote zur Auswahl angeboten, indem diejeni- 
gen Datensatze (DOl, D03), die mit den Ein- 
gangsdaten (INPUT) abereinstimmen, mittels 
Sprachausgabe ausgegeben werden (141); und 

— eines der Angebote wird durch den suchen- 
den Teihiehmer (S) angenommen, indem mit- 
tels Sprachemgabe einer der Datensatze 
(DOl) ausgewahlt wird (150). 

2. Verfahren (100) nach Anspruch 1, bei dem die 
Emgangsdaten (INPUT) und jeder der gespeicher- 
ten Datensatze (DOl, D02, D03) als Angaben zu 
der gesuchten bzw. angebotenen Mitfahrgeiegen- 
heit einen Ausgangsort, einen Zielort und eine Ab- 
fahrtszeit enthalten, und bei dem diese Angaben 
miteinander verglichen werden (140), 

3. Verfahren nach Anspruch 2, bei dem jeder der 
gespeicherten Datensatze, die die Angaben zu den 
angebotenen Mitfahrgelegenheiten enthalten und 
die jeweils einem der bietenden Teihiehmer zuge- 
ordnet smd, neben den Angaben zu der angebote- 
nen Mitfahrgeiegenheit auch Angaben zu dem bie- 
tenden Teihiehmer enthalt 

4. Verfahren (100) nach Anspruch 2, bei dem zusatz- 
lich zu den Datensatzen (DOl, D02, D03), die An- 
gaben zu den angebotenen Mitfahrgelegenheiten 
enthalten, noch entsprechend viele mit den Daten- 
satzen verknupfte zusatzliche Datensatze (D01+, 
D02-I-, D03+) gespeichert sind, die Angaben zu 
den bietenden Teilnehmer (Ol, 02, 03), die die Mit- 
fahrgelegenheiten anbieten, enthalten; und bei 
dem, falls eines der Angebote durch den suchenden 
Teilnehmer (S) angenommen wird (150), der mit 
dem ausgewahlten Datensatz (DOl) verknupfte zu- 
satzliche Datensatz (DOl +) mittels Sprachausga- 
be ausgegeben wird (190). 

5. Dienste-Server (SRV) zum Vermitteln von Mit- 
fahrgelegenheiten und zum Zugriff eines suchen- 
den Teilnehmers (S), der eine Mitfahrgeiegenheit 
sucht iiber ein Telekommunikationsnetz (TNW) 
auf den Dienste-Server, um dort Angebote zu Mit- 
fahrgelegenheiten, die bietende Teilnehmer (01, 02, 
03) anbieten, einzuholen und auszuwahlen, mit fol- 
genden Mitteln: 

— mit einer Schnittstellenschaltung (IF), die 
den Dienste-Servers (SRV) mit einer Vermitt- 
lungsstelle (SWT) des Telekommunikations- 
netzes (TNW) verbindet und die emen Ruf des 
suchenden Teilnehmers (S) empfangt; 

— mit emem Datenspeicher (DB), der Daten- 
satee (DOl, D02, D03) speichert, die Angaben 
zu den angebotenen Mitfahrgelegenheiten 
enthalten und die jeweils einem der bietenden 
Teilnehmer (Ol, 02, 03) zugeordnet sind; 

— und mit emem mit der Schnittstellenschal- 
tung (IF) und mit dem Datenspeicher (DB) ver- 
bundenen Prozessor (PROC), der eine Sprach- 
eingabe von Emgangsdaten (INPUT), die der 
suchende Teilnehmer (S) eingibt und die Anga- 
ben zu der gesuchten Mitfahrgeiegenheit ent- 
halten, steuert; der die Eingangsdaten (IN- 
PUT) mit den Datensatzen (DOl, D02, D03) 
vergleicht; und der eine Sprachausgabe von 
denjenigen Datensatzen (DOl, D03), die mit 
den Eingangsdaten (INPUT) uberemstimmen. 
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steuert 

6. Dienste-Server (SRV) nach Anspruch 5, bei dem 
die Schnittstellenschaltung (IF) einen Teilnehmer- 
anschluBnachbiidet. 

• 7. Vermittlungsstelle fur ein Telekommunikations- 5 
netz und zum Vermitteln von Mitfahrgelegenhei- 
ten, bei dem ein suchender Teilnehmer, der eine 
Mitfahrgelegenheit sucht, iiber das Telekommuni- 
kationsnetz auf Vermittiungsstelle zugreift, um 
dort Angebote zu Mitfahrgelegenheiten, die bie- 10 
tende Teilnehmer anbieten, einzuholen und auszu- 
wahlen, mit folgenden Mitteln: 

~ mit einem Datenspeicher, der Datensatze 
speichert, die Angaben zu den angebotenen 
Mitfahrgelegenheiten enthalten und die je- 15 
weils einem der bietenden Teilnehmer zuge- 
ordnet sind;und 

— mit einem dem Datenspeicher verbundenen 
Prozessor, der eine Spracheingabe von Ein- 
gangsdaten« die der suchende Teilnehmer ein- 20 
gibt und die Angaben zu der gesuchten Mit- 
fahrgelegenheit enthalten, steuert; der die Em- 
gangsdaten mit den Datensatzen vergleicht; 
und der eine Sprachausgabe von denjenigen 
Datensatzen, die mit den Eingangsdaten uber- 25 
einstimmen, steuert 

8. Verfahren zum Speichem von Datensatzen, die 
Angaben zu angebotenen Mitfahrgelegenheiten 
enthalten, in einem Dienste-Server, auf den ein su- 
chender Teilnehmer, der eine Mitfahrgelegenheit 30 
sucht, fiber ein Telekommunikationsnetz zugreift, 
um dort die Angaben aus den Datensatzen abzufra- 
gen, mit folgenden Schritten: 

— der Dienste-Server wird fiber das Telekom- 
munikationsnetz von einem bietenden Teil- 35 
nehmer, der eine Mitfahrgelegenheit anbietet, 
angerufen; 

— mittels Spracheingabe werden die Angaben 
zu der gesuchten Mitfahrgelegenheit in den 
Dienste-Server eingegeben und danach in dem 40 
Datensatz, der diesem bietenden Teilnehmer 
zugeordnet wird, gespeichert 

9. Verfahren nach Anspruch 8, bei dem zusatzlich 
zu den Datensatzen, die Angaben zu den angebote* 
nen Mitfahrgelegenheiten enthalten, noch entspre- 45 
chend viele mit den Datensatzen verknfipfte zu- 
satzliche DatensStze gespeichert werden, die An- 
gaben zu den bietenden Teilnehmer, die die Mit- 
fahrgelegenheiten anbieten, enthalten, 

10. Dienste-Server zum Speichem von DatensSt- 50 
zen, die Angaben zu angebotenen Mitfahrgelegen- 
heiten enthalten, und zur Bereitstellung der Daten- 
satze fur einen suchenden Teitaehmer, der eine 
Mitfahrgelegenheit sucht und der uber ein Tele- 
konununikationsnetz auf den Dienste-Server zu- 55 
greift, um dort die Angaben aus den Datensatzen 
abzufragen, mit folgenden Mittehi: 

— mit einer Schnittstellenschaltung, die den 
Dienste-Server mit einer Vermittlungsstelle 
des Telekommunikationsnetzes verbindet und eo 
die einen Ruf eines bietenden Teilnehmers, der 
eine Mitfahrgelegenheit bietet, empfangt; 

— mit einem mit der Schnittstellenschaltung 
verbundenen Prozessor, der eine Spracheinga- 
be von den Angaben, die der bietende Teilneh- 65 
mer eingibt, steuert; und der das Speichem 
dieser Angaben in dem Datensatz, der dem 
bietenden Teilnehmer zugeordnet ist, steuert; 
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und 

— mit einem mit dem Prozessor verbundenen 
Datenspeicher, der den Datensatz, der die An- 
gaben zu der angebotenen Mitfahrgelegenheit 
enthalt, speichert. 

1 1. Vermittlungsstelle fur ein Telekommunikations- 
netz und zum Speichem von Datensatzen, die An- 
gaben zu angebotenen Mitfahrgelegenheiten ent- 
halten, und zur Bereitstellung der Datensatze fiir 
einen suchenden Teilnehmer, der eine Mitfahrgele- 
genheit sucht und der fiber das Telekommunika- 
tionsnetz auf die Vermittlungsstelle zugreift, um 
dort die Angaben aus den Datensatzen abzufragen, 
mit folgenden Mitteln: 

— mit einer Empf angsschaltung, die einen Ruf 
eines bietenden Teilnehmers, der eine Mitfahr- 
gelegenheit bietet, empfangt; 

— mit einem mit der Empfangsschaltung ver- 
bundenen Prozessor, der eine Sprachemgabe 
von den Angaben, die der bietende Teilnehmer 
eingibt, steuert; und der das Speichem dieser 
Angaben in dem Datensatz, der dem bietenden 
Teilnehmer zugeordnet ist, steuert; und 

~ mit einem mit dem Prozessor verbundenen 
Datenspeicher, der den Datensatz, der die An- 
gaben zu der angebotenen Mitfahrgelegenheit 
enthalt, speichert 
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Rufe Dienste-Server SRV 



SetzeZdhler: N=0 

Sprachausgabe: „Herzlich Willkommen." 
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PrOfe Spracheingabe. 

Falls Fehler, gehe zu Schrrft 131 . 
Speichere INPUT in DS. 



Vergieiche INPUT mit Datensaizen DOT, D02, 

X 



sprachausgabe derjenigen Dotensatze, die INPUT ahnein: 
„Es gibt foigende Angebote: 
Angebot A: [DOT], 
Angebot B: [DOS], 
Bitte ein Angebot cuswahlen." 
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Erhohe Zahler: 


N=N + 1 


k :e . 


i 


Seize Variable: 
Sprachausgabe: 


INPUT=[Augangsort; Zielort; Startzeit...] 

furN=[l,2A...] 
„Bitte nennen Sie INPUT" 




r 


Spracheingabe: 


1) ^Hannover" 

2) .Berlin" 

3) ,J0Uhr vormiftags" 



^^^O /^Spracheingabe: 



^ 60 ^^^^^^ Spracheingabe 



Fells Fehler, gehe zu Schriit 140. 
Falls Spracheingabe =,,Nein'^ gehe zu ENDE. 



T 



Fig. 2a 
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yilrO ^ 


SetzeZahler: N=0 

Sprachausgabe: „Sie haben Angebot A gewahlt. 

Bitte um Ihre Personendaten:" 














Erhohe Zahler: N=N+1 








r 




Seize Variable: INPUT=(Name; Vornome; Adr.; Tel. Nr...] 

f0rN=(l,2,3,...] 
Sprachausgabe: „Bitte nennen Sie INPUT" 












Spracheingabe: 1 ) „Meier" 

2) „Peter" 

3) ... 

4) ... 








r 




PrOfe Spracheingabe. 

Falls Fehler, gehe zu Schritf 181. 
Speichere INPUT im Datensatz DS+. 










4x 




Sprachausgabe des Datensatzes DOT +: 

„Das gewdhlte Angebot macht: 

[D01+]/' 

Der Anbieter wird sofort benachrichtigt/' 





100 
Fig. 2b 
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